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PREFEITURA MUNICIPAL LEI No 2-500/2016. %'1 G
Sao Lourengo
da Mata Dispée sobre a obrigatoriedade das

empresas que distribuem Gis Liquefeito
de Petréleo (GLP) no municipio de Sio
Lourengco da Mata, em ter Assisténcia
Técnica 24 horas disponibilizadas para os
consumidores e dd outras providéncias.

O Prefeito do Municipio de S3o Lourengo da Mata, ~.0 uso das suas atribui¢des
legais, faz saber que a Cémara de Vereadores do Municipic aprovou ¢ ele sanciona a
seguinte lei:

Art. 1.° As empresas autorizadas pelo municipio a comercializar Gas GLP devem ter
assisténcia técnica vinte e quatro horas a disposigéo dos consumidores.

§1° - A assisténcia técnica deveré ser composta por profissional com formagdo técnica
em manuten¢do de botijdes, possuindo este a autonomia para substituir, de forma
imediata, a unidade que apresentar vicio e comprometa a seguranga na utilizagao do
produto. :

§2° - As empresas devem disponibilizar aos consumidores propaganda escrita contendo
dois objetivos principais:

| — Informar aos consumidores o niimero de telefone, preferencialmente gratuito, para
que estes possam contatar solicitando o técnico;

11 — Orientar os consumidcres sob quais circunstancias eles devem realizar as chamadas
para a assisténcia técnica.

§3° - E permitido as esipresas disponibilizarem a assisténcia técnica de forma
individual, em litisconsércio, e havendo associag@o dos distribuidores de gas doméstico
a nivel municipal, por sua associagio ou institui¢do similar.

§4° - Por motivos de seguranca e dispositivos legais deve-se gerar niimero de protocolo
das ligagdes..

Art. 2.° A Prefeitura Municipal de Sdo Lourengo da Mata, Zstado de Pernambuco, s6
efetivara a emissdo ou rencvagfo do alvara de funcionamerio mediante documentac@o
comprobatoria junto ao erie federativo da contratagdo técnica de profissionais para a
realizacio plena dos servig:s de que se trata esta lei.

Art. 3°. Esta Lei entra em vigor na data da sua publicagio, revogadas as disposi¢des gm
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