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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

1. INTRODUCAO

GOVERNO MUNICIPAL

SAO LOUREN
DA MATA

¢o

Trata-se de matriz de andlise de risco para aquisicdo, Absorvente Higiénico para Secretaria de
Desenvolvimento Social, Mulher, Trabalho e Promog¢ao a Cidadania - SDSMTPC.

Esta matriz de andlise de riscos permite a identificacdo e avaliagio dos riscos que possam
comprometer o sucesso da contratacdo e da gestdo contratual. Para cada risco identificado, define-se: a
probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais, possiveis acGes preventivas e
contingéncias, bem como a identificagcdo de responsaveis por agdo.

Apés a identificacdo e classificacdo de cada risco, foi executada analise qualitativa e quantitativa dos
riscos. A andlise qualitativa dos riscos é realizada por meio da classificacdo escalar da probabilidade e do
impacto/ consequéncia, conforme a tabela de referéncia a seguir.

Classificacdo Valor
Baixo 5
Médio 10

Alto 15

Tabela 1 - Escala de classificacdo de probabilidade e impacto.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a definicdo

dos critérios de classificagdo do nivel de risco.
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Figura 1 - Matriz Probabilidade x Impacto

15

0 produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz
probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco é entendido como baixo,
logo admite-se a aceitagdo ou adogdo das medidas preventivas. Se estiver na regido amarela, entende-se como
médio; e se estiver na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto. Nos casos de riscos classificados
como médio e alto, deve-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

2. IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.
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Nivel de Risco
(PxD)4

Id Risco Relacionado ao(a):* | P? | I®

Falta de alinhamento entre a necessidade da
RO1 | contratagio e a demanda do negécio (estimativas Planejamento 10 | 15
imprecisas de quantidades).

Estudos Técnicos Preliminares (ETP), Mapa de
RO2 | Gerenciamento de Risco (MGR) e Termo de Planejamento 5 15
Referéncia (TR) deficientes ou inconsistentes.

Contratacdo com preco acima da média do

RO3 Planejamento 5 10
mercado.

R04 | Paralisacio ou ineficicia do processo licitatério Planejamento 10 | 15

ROS D.eficiéflci.a no levantamento de solugdes Planejamento 5 15 75
disponiveis no mercado.
Nao parcelar o que deve ser parcelado ou usar

RO6 método de parcelamento inadequado (Nao Planeiamento 5 15 75
distribuir em lotes o que deve ser distribuido, ou J
usar loteamento inadequado)

RO7 Atraso OU SUSpensao no processo licitatério em Sele¢do do 15 5 75
face de impugnacdes. fornecedor

Incapacidade total ou parcial do fornecedor na

R08 entrega dos itens

Execucdo do contrato | 10 | 15

Pedido de cancelamento de ata de registro de

R09 precos pelo fornecedor

Execug¢do do contrato | 5 15 75

Legenda: P - Probabilidade; I - Impacto.
1 A qual natureza o risco est4 associado: fases do Processo da Contratacdo ou Solugao Tecnoldgica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos
(ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinacao de riscos, expressa em termos da combinacao das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23).

3. AVALIAGCAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Os quadros a seguir apresentam o destrinchamento dos riscos identificados e os tratamentos que
serdo adotados.

Falta de alinhamento entre a necessidade da contratagdo e a demanda do negécio
(estimativas imprecisas de quantidades).
Probabilidade: Médio

Risco:

RO1 | Impacto: Alto
Danos: Quantidade contratada superior ou inferior as necessidades da Instituicdo
Tratamento: Mitigar.
Id Acdo Preventiva | Responsavel
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O setor requisitante ou de apoio e Assessoramento sera
responsavel pela contabilizacdo da sua propria demanda. Equipe de
1 Espera-se que a descentralizacao da estimativa contribua | Planejamento da
para que os valores contabilizados sejam mais condizentes Contratacdo
com a necessidade real.
. L. . Equipe de
Avaliar a memoéria de cdlculo apresentada, como forma de q P
2 e . ~ Planejamento da
verificar se os deflatores aplicados estdo corretos. ~
Contratacado
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Caso haja indicios de superdimensionamento ou Equipe de
1 subdimensionamento, confirmar com a secretaria| Planejamento da
demandante o quantitativo estimado. Contratacdo
. Estudos Técnicos Preliminares (ETP), Mapa de Gerenciamento de Risco (MGR) e
Risco: A . . .
Termo de Referéncia (TR) deficientes ou inconsistentes
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alta
1. Especificagdo com inconsisténcias técnicas.
Danos: 2. Elaborag¢ido do ETP, MGR e TR com auséncia de itens normativamente previstos.
1. Requisitos técnicos ndo atendidos;
Tratamento: Mitigar
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Convocacdo de servidores com conhecimento técnico adequado Autoridade
disponiveis a demanda para a confeccio dos artefatos. Competente
Revisdo dos artefatos pelos servidores que compdem as areas Equipe de
2 envolvidas e, em consequéncia, participacgio do processo de| Planejamento da
RO2 contratacao. Contratacdo
. C a1 . - Equipe de
Pesquisa de licitagdes semelhantes no dmbito da Administracdo quip
3 g Planejamento da
Publica ~
Contratacdo
. C . . P Equipe de
Uso de modelos instrumentais técnicos preestabelecidos pelos érgdos quip
4 Planejamento da
competentes. -
Contratacao
Id Acido de Contingéncia Responsavel
Equipe de
1 Reexame de documentos durante o planejamento da contratagio. Planejamento da
Contratacdo
2 Cancelamento do procedimento e inclusio da demanda em outro Autoridade
processo. Competente
Risco: Contratacdo com preco acima da média do mercado.
Probabilidade: Baixo
Impacto: Médio
RO3 [P 0 —
Danos: Prejuizo ao erario.
Tratamento: Mitigar.
Id | Acdo Preventiva Responsavel
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Realizar ampla pesquisa de preco obedecendo a Orientagdo normativa
especifica para tal fim, de forma que a metodologia utilizada para Equipe de
1 composicdo dos precos, observe o indicado na paginan® 19, da apostila| Planejamento da
do modulo II, do Curso Licitacdo de Medicamentos e Material Médico- Contratacdo
Hospitalar, promovido pelo Tribunal de Contas de Pernambuco.
Equipe de
2 Considerar custos com frete e instalagdo quando for o caso. Planejamento da
Contratacado
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Reexame de documentos durante o planejamento da contratagao. Autoridade
Competente
2 Cancelamento do certame e inclusdo da demanda em outro processo. Pregodeégopiiiqulpe
Risco: Paralisacdo ou ineficacia do processo licitatdrio
Probabilidade: Média
Impacto: Alta
1. Impugnagdes do edital e mandados de seguranca;
2. Licitagdo deserta ou fracassada;
Danos: : :
3. Questionamentos excessivos;
4. Atrasos na elaboracdo dos contratos;
Tratamento: Evitar.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Extensa pesquisa no ambito de outras contratagdes publicas recentes Equlpe de
1 . Planejamento da
do mesmo objeto. 9
Contratacdo
Equipe de
2 Cronograma de contratacdo bem definido; Planejamento da
Contratacdo
Buscar especificagdes detalhadas junto ao setor técnico do municipio, Equipe de
3 de modo a evitar questionamentos e impugnacgdes e estimular a| Planejamento da
RO4 competitividade. Contratacdo
Equipe de
4 Requisitos de habilitagdo técnica condizentes com o mercado. Planejamento da
Contratacao
Exigéncias de habilitacdo (Juridica, Econ6mico Financeiro) Equlpe de
5 . Planejamento da
condizentes com o mercado ~
Contratacdo
Consulta de precos e elaboragdo de planilha de formagao de pregos
compativeis aos praticados no mercado, de forma que observe o
6 indicado na pagina n° 19, da apostila do modulo II, do Curso Licitacdo Equipe de
de Medicamentos e Material Médico-Hospitalar, promovido pelo| Planejamento da
Tribunal de Contas de Pernambuco. Contratacdo
7 Monitoramento e gerenciamento do processo licitatorio. Pregoeiro e cquipe
de apoio
Id Acido de Contingéncia Responsavel
Pregoeiro e equipe
1 Manutenc¢do da Equipe do Projeto de prontiddo para responder aos | de apoio/Equipe de
questionamentos até o fim da fase de selecao de fornecedores. Planejamento da
Contratacao
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Pregoeiro e equipe
2 Elaborar respostas aos questionamentos dentro do prazo estabelecido | de apoio/ /Equipe
em edital. de Planejamento da
Contratacdo
Republicac¢do do Edital, caso ndo haja apresentagdo de propostas, com . .
o ) ‘o Pregoeiro e equipe
3 as corregdes que por ventura se fizerem necessarias, decorrentes da de apoio
analise dos questionamentos.
Pregoeiro e equipe
4 Reavaliar o Edital e TR para identificar os motivos pelos quais | de apoio /Equipe de
nenhuma empresa apresentou proposta para os respectivos itens. Planejamento da
Contratacao
5 Fixar aos licitantes novo prazo para a apresentacdo de nova| Pregoeiro e equipe
documentacdo ou de outras propostas. de apoio
6 Questionar as empresas sobre os motivos de sua ndo participa¢do ou | Pregoeiro e equipe
do fracasso do certame. de apoio
Risco: Deficiéncia no levantamento de solugdes disponiveis no mercado
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alta
1. Potencial direcionamento da licitacdo, incorréncia em sobreprecos, restricao
Danos: de competitividade
2. Ndo atendimento as necessidades da instituicdo.
Tratamento: Mitigar.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Levantamento de solucdes do mercado junto a diferentes fontes Equipe de
ROS 1 possiveis, efetuando levantamento de contratacdes similares feitas| Planejamento da
por outros drgios, consulta a sitios na internet. Contratacdo
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Pregoeiro e equipe
. N de apoio/Equipe de
1 Reavaliar Termo de Referéncia .
Planejamento da
Contratacdo
2 Republica¢do do Edital, com as corre¢des que por ventura se fizerem | Pregoeiro e equipe
necessaria de apoio
3 Cancelamento de itens do certame em ultima instancia. Pregoeiro e equipe
de apoio
Nao parcelar o que deve ser parcelado ou usar método de parcelamento
Risco: inadequado (Nao distribuir em lotes o que deve ser distribuido, ou usar
loteamento inadequado)
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
RO6 | Danos: Diminui¢do da competi¢do nas licitacdes por ndo permitir que mais empresas
participem da licitacdo, com consequente aumento dos valores contratados.
Tratamento: Mitigar.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Avaliar se a solucdo é divisivel ou nio, levando em conta o mercado Equipe de
1 que a fornece e atentando que a solucdo deve ser parcelada quando as | Planejamento da
respostas a pelo menos uma das 4 perguntas a seguir for positiva: Contratacdo
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a) E tecnicamente viavel dividir a solugdo?

b) E economicamente viavel dividir a solugio?

c) Ndo ha perda de escala ao dividir a solugio?

d) Ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliacio da
competitividade ao dividir a solu¢do?

Avaliar formas viaveis de parcelamento para escolher a que melhor se Equlpe de
2 s < . Planejamento da
adequa a contratagdo pretendida. ~
Contratacado
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Equipe de
1 Reavaliar o Planejamento da Contratacgao. Planejamento da
Contratacdo
Risco: Atraso ou suspensdo no processo licitatério em face de impugnacdes.
Probabilidade: Alta
Impacto: Baixo
Danos: Atraso na contratacao
Tratamento: Mitigar.
Id Acdo Preventiva Responsavel
N : ~ ~ Equi
Elaboragcdo do planejamento da contratacdo consultando solugées quibe de
1 . L. Planejamento da
similares em outros 6rgios. ~
Contratacao
L g ~ Equi
Definicdo dos critérios de selecdo de fornecedores com respaldo na quipe de
A I A P Planejamento da
jurisprudéncia dos 6rgdos de controle. ~
Contratacdo
e« . ~ . Equipe de
Verificagdo do teor de impugnacgdes e recursos em contragdes similares, quip
RO7 3 . . a r e e . Planejamento da
de forma avaliar possiveis ocorréncias e ja elimina-las. ~
Contratacdo
. A s \ ~ . C o Equi
Estrita observancia as recomendacdes da area juridica do dquipe de
4 | : Planejamento da
orgao/entidade. ~
Contratacdo
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
s s . . ~ Pregoeiro e equipe
Alocagdo integral da Equipe de Planejamento da Contrata¢do na resposta dei oio /E Cllli F;
1 |e mitigacdo das causas que originaram a suspensdo do processo polo /Equip
o de Planejamento da
licitatorio. x
Contratacdo
Pregoeiro e equipe
e e g io /Equi
2 | Mitigagdo e eliminacdo das causas que obstruem o processo licitatorio. de apoio /Equipe
de planejamento da
Contratacao
Risco: Incapacidade total ou parcial da empresa em entregar o objeto
Probabilidade: Média
Impacto: Alta
RO8 1. Entrega de produto com qualidade inferior do que foi oferecido na proposta
Danos: final;
' 2. Comprometimento da entrega do objeto (atrasos);
3. Descontinuidade da entrega do objeto.
Tratamento: Mitigar.

Pagina 6 de 8

PRACA DOUTOR ARAUJO SOBRINHO, S/N2 | CENTRO - SAO LOURENGO DA MATA - PE

CEP: 54.735-565 | CNPJ: 11.251.832/0001-05 | SITE: SLM.PE.GOV.BR




GOVERNDO

. SAO LOURE

MUNICIPAL

GO

2 DAMATA
lo,,, T
¢ @3 TR i = —
Id Acdo Preventiva Responsavel
Equipe de
1 | Previsdo de adverténcia, multas moratérias e compensatdrias Planejamento da
Contratacao
Prever suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e Equ1pe de
2 . . Planejamento da
impedimento de contratar. ~
Contratacao
. . . . . Equipe de
Prever que as penalidades sejam obrigatoriamente registradas no SICAF, quip
3 . . Planejamento da
além de descredenciamento da empresa. ~
Contratacao
Equipe de
4 | TR com solicitacdo de habilitagdo e capacidade técnica bem elaboradas. | Planejamento da
Contratacdo
Id Acido de Contingéncia Responsavel

Comissdo de
Averiguacdo de

1 | Aplicagdo de adverténcia e multas. Responsabilidade
de Contratagdes
(CARCQ)
Comissdo de
2 Suspensdo tempordaria de participagdo em licitagdo e impedimento de R?s/;zlr?;;lfi?i(:jgge
contratar N
de Contratacoes
(CARCQ)
Comissdo de
Averiguacdo de
3 | Registro das penalidades no SICAF e descredenciamento da empresa Responsabilidade
de Contratacoes
(CARC)
. Pedido de cancelamento do contrato pelo fornecedor por causa de variagao de
Risco: . .
precos no decorrer da validade do instrumento contratual.
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alta
Danos: 1. Descontinuidade da entrega;
) 2. Ndo atendimento da necessidade da Instituicao.
Tratamento: Mitigar.
Id Acdo Preventiva Responsavel
RO9 1 Nao .Conter especificagdes técnicas e requisitos de habilitagao Plar];:eqjl:rﬁfsr?ti da
abusivos. ~
Contratacdo
Preco minimo condizente com o mercado e que consiga abarcar as Equipe de
2 variagdes de preco esperadas para o periodo de validade do Planejamento da
contrato; Contratacdo
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Utilizagdo de cadastro reserva. Pregoeiro e cquipe
de apoio
2 Negociagdo para contratacdo da préxima empresa classificada. Prego;;;)pz;qulpe
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Pregoeiro e equipe

3 Desclassificar propostas inexequiveis. )
de apoio

Sao Lourengo da Mata, 01 de Agosto de 2024

Isabel Rodrigues da Silva Dantas
Dir. Saude da Mulher
Matricula: 988450
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